
zet de stap naar innovatie.

Emy Smolders heeft na 2 jaren intensief wetenschappelijk 
vooronderzoek, in 2008 haar eigen onderneming opge-
richt: FANchise. Een naam die ze zelf bedacht. “Ik zoek 
naar FANs in franchiseland. Mensen die mijn kernwaarde 
delen: ‘trots op je werk, trots op je merk’.”

FANchise onderzocht als eerste in Nederland wat kwaliteit 
in franchiseorganisaties inhoudt. Uit dit onderzoek volgde 
een scan die franchisenemers en franchisegevers helpt bij 
het verhogen van de kwaliteit in de eigen organisatie. 
“Kwaliteit komt daar namelijk vaak op de tweede plaats, 
na topprioriteit expansie. Ik geloof juist dat samenwer-
king in franchiseformules op de eerste plaats succesvol, 
inspirerend en bovenal leuk moet zijn. Er is namelijk geen 
betere reclame dan franchisenemers die positief over de 
organisatie praten.”

Sinds de start van haar bedrijf is er door de vakmedia 
veel aandacht besteed aan haar concept. Verschillende 
franchiseformules hapten toe als klant. “Maar ik ga nog 
steeds dagelijks de uitdaging aan om de toch ietwat 
zelfbeschermende franchisewereld te overtuigen van 
onze visie, toegevoegde waarde en kwaliteiten!”

Inspiratie
In het voorjaar van 2008 haalde Emy veel inspiratie uit 
de workshop ‘Van niets iets maken’ onder leiding van 
Gé Smit. “Ik heb daar echt geleerd om buiten de kaders 
te denken. Je hebt in die workshop met eigenwijze 
ondernemers te maken. Die willen allemaal hun zegje doen, 
hun mening geven over jouw plannen als ondernemer. 
Nuttige feedback, waar ik me absoluut voor open heb 
gesteld. Met een frisse blik en open vizier hoorde ik hun 
mening aan. Het gaf me een enorme drive en stimulans 
om daarmee verder te gaan. We bedachten tijdens de 
workshop een hartstikke leuk idee voor een direct 
mailing met een springveer. Dat idee heb ik direct daarna 
verder uitgewerkt en vervolgens ook ingezet richting 
potentiële klanten. Het was overal helemaal raak!”

“Ik heb het contact behouden met een aantal onderne-
mers vanuit de workshop, zij zijn een welkome aanvulling 
op mijn netwerk. Je ziet, dankzij OndernemersLift heb ik 
als ondernemer niet één maar een fors aantal stappen 
vooruit gezet!”

Meer ondernemers op www.ondernemerslift.nl

De regio Noordoost Brabant barst van de 
economische potentie en mensen met ondernemers-
drift, creatieve ideeën en vernieuwende initiatieven. 
Als netwerk van Overheid, Ondernemers en 
Onderwijs ondersteunt, faciliteert en stimuleert 
OndernemersLift ondernemerschap in deze regio. 
Dat doet ze, samen met het partnernetwerk, door 
ondersteuning op maat en in verschillende vormen, 
cruciaal in het creëren van groeikans en het vergroten 
van de slaagkans als ondernemer.

OndernemersLift helpt met uiteenlopende activi-
teiten diverse ondernemers en ondernemers-in-spé 
een volgende stap te zetten. Emy Smolders van 
FANchise vertelt welke concrete rol OndernemersLift 
speelt bij haar stap naar ondernemerschap, naar 
groei of naar innovatie.

Ondernemers in de lift

Emy Smolders 

Fanchise, ’s-Hertogenbosch

www.fanchise.nl


